REGULAMIN SERWISU BREATHERONE.COM

DEFINICIE

Ustugodawca Respmedical Sp. z 0.0. z siedziba w Lublinie, adres: ul. Zwigazkowa 26,
20-148 Lublin, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000777242, posiadajaca NIP:
7123384102, REGON: 38284695600000, o kapitale zaktadowym
w wysoko$ci 5.000 zt

Regulamin niniejszy Regulamin realizacji Umdéw i $wiadczenia Ustug

Serwis strona internetowa breatherone.com

Polityka Prywatno$ci dokument regulujacy bezpieczehstwo ochrony prywatnoSci
i przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw;Polityka Prywatno$ci
stanowi uzupefnienie niniejszego Regulaminu i dostgpna jest TUTAJ

Umowa porozumienie zawierane pomiedzy Ustugodawca a Uzytkownikiem,
ktérego przedmiotem jest korzystanie przez Uzytkownika z Ustug,
i ktorego ogdlne postanowienia okre$la Regulamin

Ustugi wszelkie ustugi $wiadczone przez Respmedical Sp. z 0.0. na rzecz
Uzytkownikéw, w tym usfugi $§wiadczone droga elektroniczna,
wtaczajac w to newsletter

Uzytkownik osoba fizyczna posiadajaca zdolno$¢ do czynnoSci prawnych,
korzystajaca z Ustug na zasadach wskazanych w Regulaminie

1. WSTEP

1.1. Niniejszy Regulamin okre$la ogdlne warunki korzystania z Ustug $wiadczonych przez

1.2

1.3.

Ustugodawce.

Niniejszy Regulamin jest udostepniany w Serwisie nieodpfatnie kazdemu Uzytkownikowi
przed zawarciem Umowy, a takZe — na jego Zadanie — w taki sposéb, ktéry umozliwia
pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie treSci Regulaminu za pomoca systemu
teleinformatycznego, z ktérego korzysta Uzytkownik.

Uzytkownik moze skorzysta¢ z Ustug dopiero po uprzednim zapoznaniu sie i akceptacji
treSci Regulaminu oraz Polityki PrywatnoS$ci. W przypadku braku akceptacji Regulaminu lub

Polityki Prywatno$ci przez Uzytkownika, nie mozZe on korzystaé z Usfug. W odniesieniu do



Uzytkownika niebedacego konsumentem, uwaza si€, Ze z chwilg rozpoczecia korzystania
z Ustug, zaakceptowat on Regulamin oraz Polityke Prywatno$ci bez zastrzezen.

1.4. Polityka Prywatno$ci, dostepna [tutaj] stanowi uzupetnienie Regulaminu.

2. OGOLNE WARUNKI SWIADCZENIA USLUG

2.1. W celu pefnego korzystania z Ustug po stronie UZytkownika spefnione musza zostaé
nastepujace minimalne wymagania techniczne: (a) aktywne konto poczty elektronicznej
(email), (b) zainstalowana i aktualna przegladarka internetowa oraz wfaczona obstuga
Cookies oraz JavaScript.

2.2. Korzystanie z Serwisu jest bezptatne z zastrzeZeniem mozliwych kosztédw transmisji danych,
ktore wynikaja z umoéw zawieranych przez Uzytkownika z operatorami telekomunikacyjnymi
lub innymi dostawcami Internetu oraz z zakresu takiej transmisji danych. Uzytkownik moze
ponosié koszty poszczegdlnych Ustug $wiadczonych za pomoca Serwisu w sposdb oraz na
zasadach wskazanych w Regulaminie.

2.3. Zabrania si€ dostarczania tre$§ci bezprawnych oraz korzystania z Ustug w sposéb sprzeczny

z postanowieniami Regulaminu, obowigzujacymi przepisami prawa, dobrymi obyczajami
oraz zasadami wspdtzZycia spofecznego. Szczegétowe postanowienia dot. regulacji
niewfa$ciwego korzystania z Ustug zostaty opisane w dalszych punktach Regulaminu.

2.4. Ustugodawca nie zamieszcza w ramach Serwisu ofert sktadanych w formie elektronicznej.

2.5. Serwis oraz jego elementy sktadowe, w tym design i treSci, chronione sa prawem autorskim
i/lub innymi prawami dotyczacymi wtasno$ci intelektualnej. Elementy te nie moga byé
przez Uzytkownika reprodukowane, rozpowszechniane lub publikowane, cze$ciowo lub w
cato$ci bez zgody Ustugodawcy. W szczegdlno$ci Regulamin nie pozwala Uzytkownikowi
na reprodukowanie, rozpowszechnianie, wypoZyczenie, zbywanie oraz kazdy inny sposéb
redystrybucji po$redniej i bezpo$redniej, zaréwno odptatne, jak i nieodptatne, elementéw
Serwisu z pominieciem Ustugodawcy.

2.6. Wszelkie tre§ci zawarte w Serwisie maja charakter wytacznie informacyjny i nie stanowia,

a takze nie majga na celu zastapi¢ lub byC alternatywg dla porady medycznej,
psychologicznej, diagnozy lub programu leczenia jakichkolwiek dolegliwoSci, jak rowniez

terapii psychiatrycznej.

3. UZYTKOWNICY
3.1. Z zastrzezeniem ustepow ponizej, Uzytkownikami moga byC osoby fizyczne, ktore

ukofczyty 18 lat i posiadaja petna zdolno§6 do czynno$ci prawnych.



3.2.

3.3.

Jezeli Uzytkownik jest pomiedzy 16 a 18 rokiem Zycia, moZe korzystaé z Ustug w zakresie

w jakim moze nabywaC prawa i zaciagaC zobowigzania zgodnie z przepisami
obowiazujacego UZytkownika prawa. JeZeli przepisy obowiazujacego Uzytkownika prawa
wymagaja zgody opiekuna prawnego do korzystania z Ustug, najpéZniej do momentu
zawarcia Umowy, opiekun prawny musi wyrazi€ zgode na jej zawarcie i korzystanie przez
niepetnoletniego UZytkownika z Ustug.
Opiekun prawny Uzytkownika, ktory jest miedzy 16 a 18 rokiem Zycia jest zobowigzany na

kazde Zadanie Ustugodawcy przedstawié zgode na zawarcie Umowy i korzystanie z Ustug.

4. POWIADOMIENIA | NEWSLETTER

4.1.

4.2.

W ramach Serwisu dostepny jest newsletter, wysytajacy UZytkownikom komunikaty
dotyczace rozwoju prac nad Projektem, z ktérego korzystanie odbywa sie nieodpfatnie.
Uzytkownik moZze w kazdym momencie zrezygnowaC z subskrypcji newslettera, poprzez
wystanie odpowiedniego Zadania do Usfugodawcy, w tym w szczegdlno$ci poprzez
aktywowanie odpowiedniego linka, zamieszczonego w stopce kazdej wiadomoSci,
przestanej w ramach newslettera.

Korzystanie z newslettera jest w pefni dobrowolne. Aktywacja usfugi newslettera odbywa
sie poprzez zaznaczenie odpowiedniego checkboxa podczas rejestracji lub w panelu

ustawien Uzytkownika w Serwisie.

5. ODPOWIEDZIALNOSC

5.1.

Usfugodawca nie ponosi odpowiedzialnoSciza szkody wynikte z winy UZytkownika, w
ramach nastepujacych okolicznoSci: (a) naruszenia przez UZytkownika postanowieh
niniejszego Regulaminu, (b) udostepnienia przez UZytkownika danych logowania do Konta

osobom trzecim, (c) niewfa$ciwego sposobu korzystania z Serwisu.

6. POSTANOWIENIA SZCZEGOLNE

6.1.

Do Uzytkownikéw, niebedacych konsumentami, maja zastosowanie niniejsze, szczegdlne
postanowienia Regulaminu:
6.1.1.Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci wobec Uzytkownika za szkody wynikfe
z winy nieumy$inej oraz nie ponosi odpowiedzialno$ci za utracone korzySci,
6.1.2.Spory powstate miedzy Uzytkownikiem niebedacym konsumentem, a Ustugodawca
rozpatruje sad wta$ciwy miejscowo dla siedziby Ustugodawcy,
6.1.3.Usfugodawca moze usunaé Konto Uzytkownika w razie jakiegokolwiek naruszenia

przez niego postanowien Regulaminu.



7. REKLAMACIE

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Uzytkownik ma prawo do zfoZenia reklamacji. Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawieraé
co najmniej dane umozliwiajace identyfikacje UZytkownika oraz wskazanie uzasadnionych
zastrzezef i uwag do Ustug. Reklamacje mozna sktadaé zgodnie z zasadami ogdlnymi
wyrazonymi w przepisach prawa, jak rowniez za poSrednictwem poczty elektronicznej.
Reklamacja powinna zostaé ztoZona nie pdZniej nizZ w terminie 14 dni od dnia zaistnienia
zdarzenia, bedacego przedmiotem reklamacji.

Ustugodawca rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni roboczych, chyba Ze Uzytkownik nie
opisat przedmiotu i zakresu reklamacji w sposéb umozliwiajacy jej rozpatrzenie lub nie
podat danych umozliwiajacych identyfikacje Uzytkownika. W takim przypadku, termin na
rozpatrzenie reklamacji biegnie od dnia, w ktérym UZytkownik dostarczyt Ustugodawcy
brakujace informacje.

OdpowiedZ na reklamacje Ustugodawca kieruje na adres wskazany przez Uzytkownika w
jego zgtoszeniu reklamacyjnym lub w innej wybranej przez niego formie (telefon/adres

e-mail).

8. OBSLUGA UZYTKOWNIKA

8.1.

8.2.

W przypadku probleméw z dziataniem Serwisu lub innego rodzajéw probleméw zwiazanych
ze Swiadczeniem Usfug, UZytkownik powinien skontaktowaé sie z Usfugodawca za
poSrednictwem wiadomo$ci mailowej skierowanej na adres respmedicalspzoo@gmail.com.
Je$li zgtoszenie dotyczy btedu wystepujacego w Serwisie, UZytkownik powinien jak
najdokfadniej opisaé btad, tak aby Ustugodawca mégt niezwtocznie przystapié do jego

usuni€cia.

9. ODSTAPIENIE

9.1.

9.2.

Uzytkownik moze odstapié od Umowy zawartej z Ustugodawca — na podstawie przepisdw
prawa, bez podania przyczyny, w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia. Termin uznaje si€ za
zachowany, jeSli przed jego upfywem UzZytkownik wy$le o$wiadczenie o odstapieniu od
Umowy.

Prawo odstapienia od umowy zawartej poza lokalem przedsigbiorstwa lub na odlegto$é nie
przystuguje konsumentowi w odniesieniu do uméw o $wiadczenie ustug, jezeli
przedsiebiorca wykonat w pefni ustuge za wyraZzna zgoda konsumenta, ktéry zostat
poinformowany przed rozpoczeciem S$wiadczenia, Ze po spetnieniu $wiadczenia przez

przedsi€biorce utraci prawo odstapienia od umowy.



10. ZMIANA REGULAMINU

10.1. Ustugodawca mozZe zmienié niniejszy Regulamin z waznych powodéw prawnych (zmiana
powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa dotyczacych dziatalno$ci Ustfugodawcy lub
formy dziatalno$ci Ustugodawcy) lub technicznych (np. modernizacja infrastruktury
Serwisu). Przyczyna zmiany Regulaminu kazdorazowo jest wskazywana
w sposOb wskazany poniZe;j.

10.2. Uzytkownicy zostang poinformowani o zmianie Regulaminu w wiadomoS$ci e-mail,
wystanej na 7 (siedem) dni przed wej$ciem w Zycie Regulaminu w nowym brzmieniu. W
tym czasie, UzZytkownik, ktéry jest konsumentem, ponownie musi zaakceptowaC lub
odmoédwiC akceptacji Regulaminu. Z kolei, jezeli Uzytkownik, ktéry nie jest konsumentem, w
ww. terminie nie wypowie Umowy, uwaZa sie, Ze zaakceptowat on Regulamin w zmienione;j
wersji bez zastrzezZen.

10.3. Swiadczenie Ustug rozpoczete przed zmiana Regulaminu podlega postanowieniom
Regulaminu w wersji obowiazujacej w momencie rozpoczecia $wiadczenia Ustug. Zmiany

Regulaminu nie moga narusza¢ praw nabytych Uzytkownikow.

11. POSTANOWIENIA KONCOWE
11.1. Prawem wta$ciwym dla zobowiazan wynikajacych z Regulaminu jest prawo polskie.
Umowy zawierane s w jezyku polskim.
11.2. Konsument ma mozliwo$8¢ skorzystania z alternatywnych w stosunku do posteépowania
sqdowego sposobdéw rozwiazywania sporéw (ADR), w szczegdlnoSci poprzez mediacje,
poprzez koncyliacje lub w ramach arbitrazu (saqd polubowny). Lista instytucji, do ktorych

konsument moZe si¢ zwrdci€ o rozstrzygni€cie sporow w ramach ADR znajduje si€¢ pod tym

linkiem:

11.3. Konsument moZe rowniez skorzystaé z pozasadowych sposobdw rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczeh poprzez ztozZenie swojej skargi za po$rednictwem unijnej
aplikacji internetowej ODR, dostepnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/

11.4. Jezeli Uzytkownik nie chce skorzystaé z ADR ani ODR, wszelkie spory powstate na
gruncie Regulaminu lub Ustug beda rozstrzygane przez sad powszechny. Okre$lajac
wtadciwo§é sadu kierowaé sie nalezy regutami okreSlonymi we wtadciwym

Uzytkownikowi bedacemu konsumentem akcie prawnym.


http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/national-out-of-court-bodies/index_en.htm
http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/national-out-of-court-bodies/index_en.htm
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

11.5. Spory powstate pomiedzy Usfugodawca a Uzytkownikiem, ktéry nie jest jednocze$nie

konsumentem, zostaja poddane sadowi wta$ciwemu ze wzgledu na siedzibe Ustugodawcy.

Data wej$cia w Zycie Regulaminu: 01.09.2019



